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Communiqué de presse – Lancement de WorkID 

 

Bruxelles, le vendredi 27 octobre 2023 

 

Le secteur du travail intérimaire lance WorkID, le premier 

passeport universel et neutre pour l’emploi ! 
 

 

Le secteur du travail intérimaire lance aujourd'hui la plateforme WorkID. WorkID est un 

passeport universel et neutre pour l'emploi, qui offre aux candidats un moyen simple de mettre 

leurs données personnelles à la disposition d'entreprises de travail intérimaire qu'ils ont eux-

mêmes choisies. 

 

Comment fonctionne WorkID ? Le candidat saisit ses données personnelles une seule fois et 

peut ensuite les partager avec différentes entreprises de travail intérimaire. Le candidat reste 

propriétaire de ses données et décide lui-même avec qui il les partage. Il peut modifier et 

compléter ses données personnelles sans limitation. Pour le candidat, utiliser WorkID signifie 

une procédure simplifiée pour postuler, moins de formalités administratives, la centralisation 

de toutes les informations utiles et moins de risques d'erreurs.  

 

« Notre ambition avec WorkID est claire. Je la résumerais en deux mots-clés : rapidité et 

accessibilité. Avec WorkID, nous voulons permettre aux gens d’accéder encore plus 

rapidement et plus facilement à un emploi », déclare Rika Coppens, Manager de l'année, qui 

est également présidente de la commission Intérim de Federgon et CEO de House of HR. 

« Opter pour la plateforme WorkID, c'est choisir une plateforme centralisée et neutre, qui 

bénéficiera à la fois aux candidats et aux entreprises de travail intérimaire ». 

 

WorkID fonctionne avec des données personnelles. Rien n'a donc été laissé au hasard ; une 

longue période de tests approfondis a précédé ce lancement officiel de la plateforme. Pour le 

projet WorkID, le secteur du travail intérimaire collabore notamment avec PIXID en tant 

développeur de solutions logicielles, et avec Doccle en tant que partenaire technologique. Les 

utilisateurs de la plateforme peuvent se connecter via Itsme, pour une sécurité maximale. 

 

Le secteur souhaite également renforcer le plus rapidement possible la collaboration avec 

divers secrétariats sociaux et autorités publiques. L’objectif est de donner aussi accès, via la 

plateforme, aux données des administrations afin que toute personne qui travaille puisse 

accéder facilement aux informations professionnelles la concernant en un seul et même 

endroit. 

 

  

mailto:info@federgon.be
http://www.federgon.be/


 

 2 

Tour & Taxis / Royal Depot 

Havenlaan 86c / bus 302 

Avenue du Port 86c / bte 302 

1000 Brussel / Bruxelles 

BTW BE0408 863 809 

T +32 (0)2 203 38 03 

E info@federgon.be 

www.federgon.be 

 

« Un des principaux objectifs du gouvernement est d'augmenter le taux d'emploi en Belgique, 

et ce dans toutes les régions. Toute initiative susceptible d'y contribuer en facilitant la 

recherche d'emploi ne peut donc être que saluée. Et nous ne pouvons donc que saluer cette 

initiative ‘WorkID’, qui va faciliter le partage de données au sein du secteur du travail 

intérimaire, dans le strict respect de la législation relative à la protection de la vie privée. Nous 

croyons au potentiel de réussite de cet outil ! » Alexander De Croo, Premier ministre 

 

« Une fois de plus, notre secteur s'affirme en tant que pionnier, et nous en sommes 

extrêmement fiers », déclare Ann Cattelain, CEO de Federgon. « Le secteur du travail 

intérimaire a été le premier à introduire les chèques-repas électroniques, et nous avons 

également été les premiers à travailler avec des contrats de travail électroniques. WorkID 

s'inscrit dans la suite logique de cette évolution. Nous sommes fiers de constater que, dès le 

début du projet, 60 % du marché est d’ores et déjà convaincu de sa valeur ajoutée. Bien 

entendu, cette plateforme continuera à évoluer en fonction des besoins du marché. Nous 

espérons pouvoir la proposer à d'autres secteurs dans un avenir proche », indique encore Ann 

Cattelain. 
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Citations des partenaires : 

 

« Pixid a été sollicité en tant que fournisseur principal pour la réalisation technique de ce projet 

ambitieux et unique du secteur de l'intérim qu’est WorkID. Grâce à sa grande expertise dans le 

domaine du recrutement et de la sélection de personnel, du travail intérimaire et de la gestion 

de contrats, Pixid a mené à bien la réalisation de la plateforme WorkID via ses filiales 

Connecting-Expertise et Carerix. Pour ce faire, Pixid a aussi collaboré étroitement avec des 

partenaires qui apportent leur expérience spécifique du marché belge, tels que Doccle, Minggo 

et Itsme. Les initiatives numériques telles que WorkID s'intègrent parfaitement dans la stratégie 

‘Total Talent Acquisition’ de Pixid. Avec la plateforme WorkID basée sur la technologie de Pixid – 

laquelle a fait ses preuves sur 145 000 sites clients dans 20 pays, chez des prestataires de services 

RH et dans diverses entreprises et organisations –, c’est une véritable et grande innovation qui 

voit le jour ». 

Etienne Colella, CEO de Pixid Group 

 

« La collaboration et l'intégration avec Doccle pour accélérer l'activation de la plateforme 

WorkID s’imposent comme une évidence. Près de trois millions de personnes font confiance à 

Doccle pour leur gestion administrative, et parmi elles un grand nombre de travailleurs 

intérimaires. La création d’un compte WorkID n'est donc nullement un problème pour ces 

personnes. Avec WorkID, Federgon est vraiment un pionnier, et nous sommes heureux de pouvoir 

contribuer à ce projet, qui rejoint notre ambition de simplifier et sécuriser davantage 

l’administration numérique et de faciliter la vie des gens, par exemple lorsqu'ils sont invités à 

partager leurs données personnelles avec des entreprises ». 

Bram Lerouge, CEO de Doccle 

 

« Les informations que le candidat saisit dans WorkID sont transmises en toute sécurité au mid-

office ou à l'ATS de l'entreprise de travail intérimaire de son choix, et ce grâce à la plateforme 

d'intégration innovante Minggo. Minggo permet une intégration très facile de WorkID dans les 

différents systèmes des entreprises d'intérim. La plateforme WorkID est donc sécurisée, intégrée 

et accessible à toutes les entreprises de travail intérimaire. » 

Wouter Verpoest, Product Owner Minggo 
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À propos des partenaires de WorkID : 
 

À propos de PIXID 

Fondé en 2004, PIXID Group est l'un des principaux fournisseurs européens de solutions de gestion du personnel. 

Grâce à la plateforme SaaS de PIXID Group, les entreprises clientes de toutes tailles sont en mesure de gérer 

efficacement leurs travailleurs temporaires par le biais d'une plateforme conviviale, évolutive et qui offre un 

excellent rapport coût/performance. L'offre de PIXID Group est axée sur l'approche 'Total Talent Acquisition', avec 

des solutions logicielles visant à faciliter le recrutement de personnel fixe et temporaire. Les logiciels de PIXID 

Group sont utilisés quotidiennement sur plus de 145 000 sites clients dans 20 pays. Les solutions logicielles sont 

utilisées par des prestataires de services RH et diverses entreprises et organisations pour réduire les coûts et 

rationaliser et accélérer les processus. Dans le Benelux, PIXID Group est présent via ses filiales locales Carerix et 

Connecting-Expertise. Pour plus d'informations, visitez le site https://www.pixid.com/ et suivez @PIXID_Group. 

 
À propos de Doccle 

Pour les entreprises : Doccle est un partenaire technologique qui développe des fonctionnalités en marque 

blanche pour des opérations administratives telles que les paiements, les signatures et le partage de données. 

Enrichir les processus administratifs existants avec ces fonctionnalités permet aux entreprises de numériser plus 

efficacement avec un impact minimal sur leur propre feuille de route IT.  

De plus, l'intégration avec l'application Doccle permet un accès direct à trois millions d'utilisateurs afin d'accélérer 

encore la numérisation. 

Doccle collabore avec des milliers d'entreprises et d'organisations de tous les secteurs possibles : Acerta, Attentia, 

CM, De Watergroep, Farys, Aquaduin, KBC, Liantis, Helan, Securex, Telenet, UZ Antwerpen, UZ Leuven, Vivaqua, 

Water-Link, Primagaz, Partena Professional, UCM, VOO, Colruyt Group, Ecowerf, GHDC, ... Plus de la moitié des 

entreprises belges du Top 25 travaillent avec Doccle.  

 

Pour les utilisateurs finaux : Doccle est la plus grosse plateforme numérique de gestion administrative en 

Belgique. Près de trois millions de Belges reçoivent, gèrent et stockent des documents sur Doccle. Doccle est un 

assistant administratif intelligent qui rassemble tous les documents dans un environnement numérique sécurisé. 

Doccle décharge ainsi les Belges de leur gestion administrative.  

 

Doccle est à l'écoute des utilisateurs et des entreprises pour continuer à construire jour après jour une 

administration numérique sécurisée et conviviale. L'application est financée par les entreprises participantes. Elle 

est proposée gratuitement aux utilisateurs. 

 

À propos de Minggo 

Avec la plateforme Minggo, les sociétés de recrutement peuvent facilement créer des portails et des applications 

pour les candidats et les clients. Choisissez un modèle de portail, personnalisez-le et ajoutez des fonctionnalités à 

l'infini : de la communication des disponibilités au téléchargement de documents en passant par la planification 

d’entretiens de sélection. Intégrez votre technologie à Minggo et numérisez l'ensemble du processus de 

recrutement. De manière extrêmement simple et super rapide. 
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